Allgemeine Geschaftsbedingungen

Geltung der AGB

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fiir simtliche mit der Agentur hsnmedia GmbH (im Folgenden ,,hsnmedia*“)
eingegangenen Geschéfte und Vertrage. Die AGB sind jederzeit in den Geschiftsraumen der hsnmedia einzusehen und werden dem
Kunden jederzeit zur Verfligung gestellt. Soweit nicht ausdriicklich schriftlich vereinbart, werden die AGB der Geschaftspartner nicht
Gegenstand von Vereinbarungen, Vertrdgen oder sonstigen Geschaften.

Préasentationen

Vor Ubergabe einer mit dem Ziel einer Auftragserteilung gefertigten Présentation wird zwischen dem potenziellen Kunden und hsnmedia
im Rahmen eines Ubergabeprotokolls die Wirkung dieser AGB vereinbart.

Danach ist dem potenziellen Kunden jegliche auch nur teilweise Verwendung, Nutzung, Bearbeitung, Entlehnung oder Weitergabe des
durch hsnmedia erstellten Konzeptes bzw. der Présentation unabhéngig von der urheberrechtlichen Schutzfahigkeit ausdriicklich
untersagt, soweit hsnmedia eine Verwendung, Nutzung, Bearbeitung, Entlehnung oder Weitergabe nicht

ausdriicklich schriftlich genehmigt.

Vertragsabschluss

Auch in der Annahme eines Présentationshonorars liegt noch keine Genehmigung fiir die vorgehend beschriebenen Handlungen.
Angebote der hsnmedia sind freibleibend, soweit keine Annahmefrist fiir das Angebot schriftlich mitgeteilt wird. Gleiches gilt fiir
Kostenvoranschldge. Sind im Rahmen von Kostenvoranschldgen Leistungen Dritter ausdriicklich als solche ausgewiesen, so handelt es
sich hierbei um variable Kosten, die sich auch nach Auftragserteilung andern kdnnen. Diese Kosten sind nicht Teil des

verbindlichen Angebotes der hsnmedia.

Auftreten gegeniiber Dritten

hsnmedia ist berechtigt, Subunternehmer zur Erfiillung von Teilen oder des ganzen Auftrags einzuschalten. Hieriiber muss hsnmedia
den Auftraggeber nicht informieren. Der Subunternehmer ist in diesem Fall Erfiillungsgehilfe der hsnmedia. Im Ubrigen — insbesondere
aber nicht ausschlieBlich im Rahmen des Erwerbs von Rechten von Dritten, bei der Beantragung offentlich-rechtlicher Genehmigungen,
der Auftragsvergabe an Werbetrdger und dem Anmieten von Veranstaltungsorten — tritt hsnmedia gegentiber Dritten ausdriicklich als
Vertreter des Auftraggebers auf. hsnmedia handelt insofern namens und in Volimacht sowie auf Rechnung des Auftraggebers. Der
Auftraggeber bevollméchtigt hsnmedia insofern, Erklarungen fiir und gegen ihn zur Erfiillung des Auftrages abzugeben. Soweit die
entsprechenden Handlungen sich ausdriicklich im Auftrag wieder finden, ist hsnmedia nicht verpflichtet, den Auftraggeber im Voraus
tiber die Ausiibung der Vertretungsmacht zu informieren. In den (ibrigen Féllen wird hsnmedia vorher den Auftraggeber

schriftlich informieren und dessen Zustimmung einholen. Ausnahmsweise kann hsnmedia in den vorgenannten Féllen auch in eigenem
Namen und auf eigene Rechnung auftreten. Dieses ist insbesondere dann der Fall, wenn ansonsten die Nutzung von Rabatten 0.4.
ausgeschlossen ware. In diesem Fall hat — soweit nicht ausdriicklich anders vereinbart — der Auftraggeber hsnmedia auf erstes
Anfordern von Forderungen des Dritten freizustellen.

Auftragsabwicklung

hsnmedia wird die Arbeiten nach jeder Erstellungsphase dem Auftraggeber zur Abnahme vorlegen. Wiinscht der Auftraggeber trotz
Abnahme einer Erstellungsphase zu einem spéteren Zeitpunkt Anderungen, so ist hsnmedia berechtigt, dem Auftraggeber den dadurch
entstandenen Mehraufwand nach dem Tarifvertrag Designleistungen zwischen der Allianz deutscher Designer und dem Verein
Selbstéindige Designstudios in Rechnung zu stellen. hsnmedia ist berechtigt, einen solchen Anderungszyklus dem Auftraggeber im
Rahmeneiner Vorschussrechnung vorab in Rechnung zu stellen. Dies gilt auch, soweit Pauschalpreise vereinbart waren, ohne dass
abweichende schriftliche Vereinbarungen getroffen wurden. Im Rahmen von zeitgebundenen Auftrigen kann hsnmedia Anderungen
ablehnen, soweit dadurch die rechtzeitige Erfilllung gefahrdet wiirde. Soweit hsnmedia zugesagte Fristen aufgrund von
Anderungszyklen nicht einhalten kann, genht dies zu Lasten des Auftraggebers. Vorlagen, Dateien und sonstige Arbeitsmittel
(insbesondere Negative, Modelle, Originalillustrationen u..), die hsnmedia erstellt oder erstellen lasst, um die nach dem Vertrag
geschuldete Leistung zu erbringen, bleiben Eigentum von hsnmedia. Soweit diese dem Auftraggeber zum Zwecke der Abnahme einer
Erstellungsphase oder zu Ansicht iberlassen wurden, hat dieser sie auf erstes Anfordern an hsnmedia zuriick zu gewéhren. Wiinscht
der Auftraggeber spater die Herausgabe einzelner Arbeitsmittel, so sind diese zu vergiiten.



Lieferungen

Lieferungen gelten als erfiillt, sobald die Lieferung zur Versendung gebracht worden ist. Das Risiko der Ubermittlung und des
Transportes tragt der Auftraggeber. Auf schriftlichen Wunsch des Auftraggebers wird hsnmedia den Transport gegen Widrigkeiten (z.B.
Beschédigung, Verlust, Verzégerung) versichern. Die Kosten hierfiir trégt der Auftraggeber. Soweit nicht ausdriicklich aufgefiihrt, ist
eine solche Versicherung nicht Teil von Pauschalangeboten. Lieferverzogerungen seitens hsnmedia begriinden nur dann einen Verzug
der hsnmedia, soweit der Auftraggeber alle ihm obliegenden Mitwirkungspflichten fristgemaB erfiillt hat. hsnmedia haftet nicht fiir
Lieferverzégerungen aufgrund hoherer Gewalt (wie z.B. Naturkatastrophen, ArbeitskampfmaBnahmen, Terrorakte, Straftaten, Ausfall
von Infrastrukturleistungen 0.4.). Lieferfristen sind nur bindend, wenn hsnmedia diese schriftlich bestétigt hat.

Zahlungsbedingungen

Vereinbarte Preise sind Nettopreise ohne Einbeziehung der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Soweit keine anderen Vergiitungen vereinbart
werden, gilt eine Vergiitung nach dem Tarifvertrag Designleistungen zwischen der Allianz deutscher Designer und dem Verein
Selbstandige Designstudios als vereinbart. Soweit nicht anders vereinbart, verstehen sich die Preise exklusive Kiinstlersozialabgaben,
Zollen, 6ffentlich-rechtlicher Abgaben oder ahnlicher Kosten, die dem Auftraggeber bei Anfall in Rechnung gestellt werden.

Rechnungen der hsnmedia sind innerhalb von 7 Tagen nach Zugang beim Auftraggeber ohne Abzug féllig. Im Falle des Verzuges ist
hsnmedia berechtigt, Zinsen in Hohe von 6% iiber dem Basiszinssatz der Europdischen Zentralbank p.a. geltend zu machen.

Bis zur vollstandigen Bezahlung aller Verbindlichkeiten aus dem Auftrag bleiben sdmtliches (iberlassenes Material sowie alle
urheberrechtlichen oder sonstigen Rechte an dem Auftragsgegenstand im Eigentum der hsnmedia. Dies gilt auch fiir die Freistellung
von Forderungen Dritter gegen hsnmedia aufgrund ihrer Tatigkeit im Auftragsverhaltnis, soweit dies vereinbart ist.

Urheber- und Nutzungsrechte

Soweit im Rahmen der Erfiillung des Auftrages Urheber- bzw. Nutzungsrechte zu iibertragen sind, (ibertragt hsnmedia, sofern nicht
anders vereinbart, dem Auftraggeber ausschlieBlich zu den im Auftrag genannten Zwecken die nicht exklusiven, unbefristeten und
drtlich auf Deutschland, Osterreich und die Schweiz beschrénkten Nutzungsrechte an dem Auftragsgegenstand. Dies geschieht mit
Bezahlung aller Verbindlichkeiten aus dem Auftrag. Soweit nicht ausdriicklich schriftlich vereinbart, ist dem Auftraggeber die Anderung,
Bearbeitung oder Nachahmung des Auftragsgegenstandes insgesamt oder auch nur in Teilen untersagt. Dies gilt unabhéngig von der
urheberrechtlichen Schutzfahigkeit des Auftragsgegenstandes. Die Ubertragung dieser Rechte an Dritte bedarf — soweit nicht schriftlich
anders vereinbart oder vertragsimmanent — der Zustimmung von hsnmedia. Werden Rechte von Dritten erworben, so geschieht dies im
Namen und auf Rechnung des Auftraggebers, soweit nichts Anderes vereinbart wird. Der Umfang dieser Rechteiibertragung richtet sich
nach den dort vereinbarten Regelungen.

Gewahrleistung und Haftung

Von hsnmedia gelieferte Arbeiten und Leistungen hat der Auftraggeber unverziiglich nach Erhalt, in jedem Falle aber vor Nutzung zu
tiberpriifen und erkennbare Méngel unverziiglich zu riigen. Versteckte Mangel sind unverziiglich nach Entdeckung zu riigen. Die
Arbeiten und Leistungen der hsnmedia gelten als genehmigt, wenn nicht innerhalb von 10 Tagen nach Erhalt eine schriftliche
Méngelrlige bei hsnmedia eingeht. Dies gilt nicht fiir versteckte Mangel. Diese sind jedoch spatestens 10 Tage nach Entdeckung zu
riigen. Unterbleibt eine unverziigliche Uberpriifung oder die rechtzeitige Mangelriige, bestehen keine Gewéhrleistungs- oder Haftungs-
anspriiche des Auftraggebers gegen hsnmedia. Erst wenn trotz zweimaliger Nacherfiillung bzw. Nachbesserung der Mangel nicht
beseitigt wird, stehen dem Kunden die gesetzlichen Gewahrleistungsanspriiche zu. hsnmedia ist fiir die Nacherfiillung bzw.
Nachbesserung ein angemessener Zeitraum einzurdumen. hsnmedia haftet nur fiir Vorsatz und grobe Fahrlédssigkeit. Dies gilt auch fiir
ihre Erfiillungsgehilfen oder Subunternehmer. hsnmedia haftet nicht fiir Schaden oder sonstige mangelhafte Erfiillung von
Werbetrdgern, die im eigenen Namen beauftragt wurden, um Rabatte oder dhnliche Vergiinstigungen zu erhalten. Insofern tritt
hsnmedia alle Anspriiche gegen die Werbetrdger an den Auftraggeber ab. Die Leistung der hsnmedia beschrankt sich insofern auf die
Beauftragung des Werbetragers und hat nicht die Leistung des Werbetragers zum Inhalt.

hsnmedia haftet der Hohe nach bis zur Auftragssumme des jeweiligen Einzelauftrages, maximal jedoch bis zu 150.000 Euro je
Schadensfall. Des Weiteren ist der Schadensersatz auf solche Schaden begrenzt, mit deren Entstehung im Rahmen der Erfiillung des
jeweiligen Einzelauftrages typischerweise gerechnet werden muss. Dies gilt ebenfalls fiir Schaden, die durch Erfiillungsgehilfen oder
Subunternehmer verursacht wurden.

Der Auftraggeber tréagt fiir die Nutzung und Verwertung des Auftragsgegenstandes die alleinige Verantwortung. hsnmedia haftet
ebenfalls nicht fiir die Urheber-, Patent-, Marken, Gebrauchsmuster-, Geschmacksmusteroder sonstige rechtliche Schutzfahigkeit oder
Eintragungsféhigkeit der von ihr erstellten Werke bzw. erbrachten Leistungen und/oder etwaige von hsnmedia gelieferten Ideen,
Anregungen, Vorschldge, Konzeptionen, Entwiirfe, Slogans, Namen, Figuren etc. Inshesondere haftet hsnmedia nicht fiir die
wetthewerbsrechtliche oder sonstige rechtliche Zuldssigkeit des erstellten Auftragsgegenstandes bzw. dessen Nutzung, soweit eine
solche Priifung nicht ausdriicklich Auftragsgegenstand war. Fiir die rechtliche Zuldssigkeit des erstellten Auftragsgegenstandes

bzw. dessen Nutzung wird auBerhalb des Rechtsraumes der Bundesrepublik Deutschland grundsétzlich keine Haftung (ibernommen.
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hsnmedia ist jedoch verpflichtet, mit der Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmannes der Werbebranche auf solche rechtlichen Bedenken,
die ihr anlésslich der Ausfiihrung oder Erstellung des betreffenden Einzelauftrages bekannt werden, unverziiglich hinzuweisen. Sofern
hsnmedia im Auftrag des Kunden gewiinschte oder abgenommene Inhalte oder Werke Dritter fiir den Auftraggeber beschafft und zur
Erfiillung ihrer einzelvertraglich Gibernommenen Verpflichtungen verwendet, ist hsnmedia lediglich fiir die Beschaffung (Lizensierung)
solcher Rechte verantwortlich, (iber die der betreffende Rechteinhaber verfligungsbefugt ist. Im Hinblick auf solche Rechte an Inhalten
oder Werken Dritter, die durch Verwertungsgesellschaften (z.B. GEMA, GVL) wahrgenommen werden, ist allein der Kunde fiir die
Lizensierung etwaig erforderlicher Nutzungsrechte verantwortlich. Insofern wird hsnmedia nicht im Namen und auf Rechnung des
Kunden ohne ausdriickliche schriftliche Anweisung und Kostenfreistellung tatig.

Fiir den Verlust kundeneigener Daten — unabhéangig von deren ortlicher Lagerung — haftet hsnmedia nur, wenn der Kunde durch
regelméBige, mindestens wochentliche Datensicherung sichergestellt hat, dass die Daten mit angemessenem Aufwand
wiederhergestellt werden kénnen. hsnmedia haftet bei Einsatz eines monatsaktuellen Virenscanners nicht fiir den Datenverlust
aufgrund von Computerviren. Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz ist hiernach unberiihrt.

Gerichtsstand, andwendbares Recht Ist der Auftraggeber Kaufmann, éffentlich-rechtliche Korperschaft oder 6ffentlich-rechtliches
Sondervermdgen, so ist der Gerichtsstand Hamburg. Es gilt ausschlieBlich deutsches Recht. UN-Kaufrecht ist ausgeschlossen.

Sonstiges

Der Auftraggeber stimmt seiner Nennung im Rahmen der Eigenwerbung sowie der Wiedergabe des Auftragsgegenstandes durch
hsnmedia ausdriicklich zu. Etwaige Logos oder Marken diirfen hierbei von hsnmedia zu Zwecken der Eigenwerbung verwendet werden.
Anderungen, Ausschluss oder Ergénzungen dieser AGB bediirfen der Schriftform. Dies gilt ebenfalls fiir die Schriftformklausel.

Sollten einzelne Bestimmungen in diesen AGB unwirksam sein oder kiinftig unwirksam werden, beriihrt dies die Wirksamkeit der
iibrigen Bestimmungen und Vereinbarungen nicht. An die Stelle der unwirksamen Bestimmung tritt die Regelung, die der unwirksamen
Bestimmung von ihrer Interessengewichtung am néchsten kommt.



